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Une autre idée
de la Téléassistance.

Tout va bien pour Isabelle,
son                          veille sur elle avec 
une solution adaptée à ses besoins.

Ange Gardien

Vitaris a fait l’objet d’une déclaration d’activités de services à la personne  : SAP 
2012/343431615. Depuis le 1er janvier 2017, en application de la loi 2016-1917 du 
29/12/2016 (Article 82,I-A,II et III), l’aide liée aux Services à la Personne prend la forme 
d’un crédit d’impôt généralisé à l’ensemble des contribuables.

contact@tourangelle-teleassistance.com

02 47 27 27 58



N°1 de la Téléassistance en France
avec 36 ans d’expérience.

L’offre Grand Confort : une 
exclusivité sur la région.

Centrale d’écoute et d’assistance basée 
en France et disponible 24h/24 et 7j/7.

+250 000 bénéficiaires nous 
font confiance au quotidien.

4 bonnes raisons de nous choisir

• 50% de crédit d’impôt pour tous.
• Frais d’installation offerts d’une valeur de 69,90 € TTC*.
• Aucune durée d’engagement.
• Pas de frais de résiliation.
• Frais de gestion à la souscription : 49,90 € TTC.
• Numéro d’appel non surtaxé.
* Sauf conditions particulières.

À savoir 

Nos certifications et label qualité

La Tourangelle

Nous avons engagé une politique d’excellence clients 
recompensée par une triple certification qualité unique 
sur le marché.



La Téléassistance 

Il m’arrive d’avoir des malaises. 
Mes enfants travaillent et je ne veux 

pas tout le temps les déranger.      
Jacqueline, 77ans.

Je suis tombé une fois et suis resté 
3h au sol avant que mon petit-fils 

s’en aperçoive.
Louis, 82 ans

•	

•	

•	

•	

Les bénéfices de la Téléassistance

vus par nos bénéficiaires équipés de nos solutions 

Ressentent plus 
de tranquillité 
d’esprit pour la 
famille

+98%*

Se sentent 
moins seuls

+92,3%*

Se sentent plus 
en sécurité

+96,1%*
Se sentent plus
autonomes

+78%*

Étude realisée sur un panel de 1200 bénéficiaires.
* En comparaison d’une personne ne bénéficiant pas de la Téléassistance.



Téléassistance Domicile

La Tourangelle : chez soi et jamais seul(e) !

9,95€/mois
après crédit d’impôt19,90€/mois

Vieillir chez soi, en toute sécurité, est un souhait que 
nous partageons tous. Pourtant, il suffit d’une chute, d’un 
malaise, ou d’un simple moment de panique pour que la 

sérénité se transforme en inquiétude. 
Vous ou l’un de vos proches avez peut-être déjà ressenti 

ce besoin d’être rassuré, d’avoir une aide à portée de 
main à tout moment.

Votre Téléassistance à 
Domicile avec une gestion 
sécurisée de vos clés et 
l’intervention de nos équipes :
Confiez-nous vos clés, ainsi en 
cas d’absence de réponse de vos 
proches, nos équipes d’astreinte 
ou les services de secours peuvent 
intervenir rapidement à votre domicile 
avec le double des clés.

Une assistance en cas d’urgence, qu’il 
s’agisse d’une chute, d’un malaise ou tout 
simplement une envie de discuter.

•	

•	

•	

À partir de

N.B. : offre sur périmètres d’intervention 
définis. Liste complète des codes postaux 
concernés disponible sur notre site internet.

Grand Confort : 
une exclusivité sur la région

Une sécurité renforcée à domicile et une 
liberté conservée.

Un soutien rassurant pour vous et vos 
proches.

16,95€/mois
après crédit d’impôt33,90€/mois



Nous veillons partout où vous allez...

... grâce à votre montre à votre poignet.

Téléassistance Domicile

Téléassistance Mobile
Vous aimez sortir, profiter de vos balades, 
rendre visite à vos proches, ou simplement 

continuer vos activités du quotidien. 

Une montre élégante au poignet 
quand vous sortez.

Une utilisation simple pour donner 
l’alerte en cas de besoin.

18,95€/mois
après crédit d’impôt37,90€/mois

•	
Montre&Moi

Plusieurs modèles 
au choix

•	

Une assistance à portée de main, 
partout, à tout moment.

Une localisation instantanée pour 
une intervention rapide, où que vous 
soyez.

Plus de liberté, sans renoncer à la 
sécurité.

13,95€/mois
après crédit d’impôt27,90€/mois

Vigie Mobile

Je suis rassurée 
lors de mes sorties 

quotidiennes.

•	

•	

•	



Téléassistance Chute

Une sérénité en plus pour  vous et vos proches.

* Données constructeur : 79% des chutes lourdes détectées en conditions normatives d’utilisation.

Les chutes touchent près de 2 millions de personnes 
âgées de + 65 ans par an. 

En un instant, une simple chute peut bouleverser votre 
quotidien surtout si l’on ne réagit pas rapidement.

Comment ça marche ?
Grâce à un détecteur discret 

porté sur vous (bracelet 
ou collier), une chute est 

immédiatement signalée à l’un 
de nos Anges Gardiens, qui 

intervient sans délai pour vous 
aider ou alerter vos proches.

Une détection automatique des chutes*, sans 
aucune intervention nécessaire de votre part.

Une mise en relation rapide 24h/24 et 7j/7 en cas 
de chute.

Une tranquillité d’esprit pour vous et vos proches.

•	

•	

•	

12,95€/mois
après crédit d’impôt25,90€/mois

À partir de

Le saviez-vous ?

Même en cas de malaise, 
l’alerte est donnée 
automatiquement, 
je suis plus serein.



* Données constructeur : 79% des chutes lourdes détectées en conditions normatives d’utilisation.

La Tourangelle de Téléassistance s’adapte à vos besoins en 
vous proposant de nombreuses autres options...

Déposez vos clés dans la boîte à 
clés et donnez une facilité d’accès 
à votre logement et notamment 
aux services d’urgence.

Gardez vos clés en lieu sûr

Vous communiquez plus 
facilement avec nos Anges 
Gardiens même dans les pièces de 
votre domicile les plus éloignées 
de votre boîtier de Téléassistance, 
grâce à ce microphone déporté.

Soyez entendu partout chez vous

Grâce à nos appels de réconfort, 
nous vous contactons deux fois par 
mois pour discuter et vous apporter 
du réconfort (la fréquence d’appels 
peut être adaptée sur demande).

Echangez avec nos Anges Gardiens

En cas de coupure de réseau, la 
connexion de votre boîtier de 
Téléassistance bascule sur la carte 
SIM. Une protection doublement 
assurée !

Restez connecté, restez en sécurité

Nos options 
les plus demandées

Pour connaître 
toutes nos options et nos solutions, 

contactez-nous  !

15,00€/mois

59,90€ 
(achat)

15,00€/mois

8,50€/mois
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Tout le monde a besoin 
d’un Ange Gardien !

Faites-en profiter un proche ou un voisin.

1 mois d’abonnement offert
pour vous  et votre filleul

avec le code  «TOURS37».

Les bénéfices de la Téléassistance

vus par nos bénéficiaires équipés de nos solutions 

Contactez-nous

02 47 27 27 58

contact@tourangelle-teleassistance.com

22 avenue Saint-Lazare
37000 TOURS

tourangelle-teleassistance.com


